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ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK (ASZF)

A Csodalatos Erdéutak programjaihoz és szolgaltatasaihoz Ervényes: 2026. 4prilis 24-

tél visszavonasig.
1. A Szolgaltat6 adatai
o Neév: Péter Pal Péter egyéni vallalkozd
o Székhely: 2870 Kisbér, Széchenyi utca 2004/4.
e Addészam: 59966562-1-31
e Nyilvantartasi szam: 58018037
e E-mail cim: peter.pal.peter1986@gmail.com
o Telefonszam: +36 70 420 6997
e Weboldal: https://csodalatos-erdoutak.hu
2. Altalanos rendelkezések és a Szolgaltatas targya

Jelen ASZF tartalmazza a Szolgaltaté altal a weboldalon (és azon kiviil) kinalt adaptalt
erdéfurdd programokon, nyilt tdrakon, rekreacidos taborokban, valamint intézményi
mentalhigiénés szolgaltatdsokon (tovabbiakban: Program) vald részvétel feltételeit. A
weboldalon térténd jegyvasarlassal vagy idépontfoglalassal a Felhasznalé (Vasarlo)
kijelenti, hogy a jelen ASZF-et megismerte, megértette és magdra nézve kotelezének

ismeri el.


https://csodalatos-erdoutak.hu/
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3. Jelentkezés, Jegyvasarlas és Fizetési feltételek

A Programokra a weboldalon keresztiil, online jegyvasarlassal vagy e-mailes egyeztetés

utjan lehet jelentkezni.

¢ Online bankkartyas fizetés: A weboldalon torténé fizetés a SimplePay (OTP
Mobile Kft.) biztonsagos rendszerén keresztul torténik. A bankkartya adatok a

Szolgaltatéhoz nem jutnak el.

o Ajelentkezés arészvételi dij (vagy eldleg) sikeres beérkezése utan valik véglegesseé,

amir6l a Szolgaltaté elektronikus szamlat és visszaigazolast kuld.
4. Lemondasi és Médositasi Feltételek

Mivel a programok létszamkorlatosak, a lemonddsok a kovetkez6 szabalyok szerint

torténnek:
4.1. Ha a Vasarlé mondja le a részvételt (Nyilt tarak esetén):

e A program kezdete elétti 72 6ran tuli lemondas esetén a befizetett dij 100%-a

visszajar, vagy atvihetd egy masik idépontra.

o Aprogram kezdete el6tti 72 és 24 éra kozo6tti lemondas esetén a befizetett dij 50%-

a kotbérként fizetend6 (nem jar vissza), a fennmarado 50% visszautalasra kerul.

o Aprogram kezdete el6tti 24 6ran beliili lemondas, vagy meg nem jelenés esetén a

befizetett dij nem jar vissza.

4.2.Vis Maior és Id6jaras (Ha a Szolgaltato modosit): Az erd6flirdé szabadtéri program.
Enyhe esb6ben a program megtartasra kerul. Extrém, balesetveszélyes idojarasi
korulmények (pl. viharjelzés, orkan erejl szél, villamlas) esetén a Szolgaltaté fenntartja a
jogot a program lemondasara vagy elhalasztasara. Ebben az esetben a Vasarlé valaszthat

a befizetett dij 100%-o0s visszatéritése, vagy egy Uj, alternativ idépont kozott.
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5. Egészségiigyi és Biztonsagi felelosségvallalas

Sajat felel6sség: Az erdei programokon mindenki sajat felel6sségére vesz részt. A
természeti kornyezetbdl fakadd aprobb kockazatokért (pl. egyenetlen talaj,

rovarok, kullancsok) a Szolgaltaté felel6sséget nem vallal.

Egészségugyi allapot: A Vasarld (vagy az altala kisért személy) koteles a
programvezetét elézetesen tdjékoztatni minden olyan meglévd fizikai vagy
mentalis betegségrél, allergiarol, amely a programon valdé részvételét

befolyasolhatja.

Adaptalt tarak: Mozgaskorlatozott vagy kerekesszékes résztvev6k szamara a

Szolgaltaté elézetes egyeztetés alapjan akadalymentes Utvonalat biztosit.

6. Fogyasztdi elallasi jog

A fogyaszto és a vallalkozas kozotti szerz6dések részletes szabalyairdl szolé 45/2014. (lI.

26.) Korm. rendelet 29. § (1) bekezdés |) pontja alapjan a Vasarlét nem illeti meg a 14

napos indokolas nélkiili elallasi jog, amennyiben a szerz6dés egy meghatarozott

idépontra (adott napra, 6rara) szoélé szabadid6s programra, turdra vagy taborra

vonatkozik. (A lemondasokra a 4. pontban foglaltak az irdnyaddk).

7. Panaszkezelés és Jogorvoslat

Amennyiben a Véasarlénak panasza merul fel a szolgaltatassal kapcsolatban, azt az

info@csodalatos-erdoutak.hu e-mail cimen teheti meg. A Szolgaltaté a panaszt 30 napon

belul kivizsgalja és irasban valaszol. Fogyasztdi jogvita esetén a Vasarlé a lakdhelye

szerint illetékes Békéltetd Testlilethez fordulhat.



